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BUSINESS - APPLICATION

Anbieter- und Produktbeschreibung

Produktcharakterisierung

YAVEON ProBI ist eine fiir die prozess- bzw. chargenfertigende Industrie
konzipierte fachanwenderorientierte, in-memory-basierte Business Intelli-
gence-Anwendung fiir Dashboarding, Reporting und Analyse. Die L&sung
kann auf Microsoft Dynamics NAV und der Branchenlésung YAVEON Pro-
Batch sowie weiteren Vorsystemen aufsetzen. YAVEON ProBlI bietet vordefi-
nierte Dashboards, Analysen und Auswertungen sowie Datenmodelle inkl.
Kennzahlen, die sich kundenindividuell anpassen und erweitern lassen.

Anbieter

Die YAVEON AG wurde 2008 als Beratungshaus und Software-Partner fir
Losungen in den Bereichen Enterprise Resource Planning (ERP), Business
Intelligence (BI) und Supply Chain Management (SCM) gegriindet. YAVEON
beschaftigt aktuell ca. 170 Mitarbeiter an verschiedenen Standorten in der
DACH-Region. Der Hauptsitz des Unternehmens ist in Wirzburg. Im Ge-
schaftsjahr 2013 konnten Uber 20 Mio. Euro Umsatz erzielt werden.

Das Kerngeschaft von YAVEON fokussiert insbesondere innovative Erweite-
rungen fir die ERP-L6sungen Microsoft Dynamics NAV (ex Navision) und
Microsoft Dynamics AX (ex Axapta). Diese Erweiterungen umfassen bran-
chenspezifische Funktionen, z. B. im Bereich der Chargenverwaltung und
Qualitatssicherung. Hinzu kommen erganzende Losungsangebote bspw. fur
den Datenaustausch, fur Business Intelligence oder in Form von Referenz-
prozessmodellen fur die Zielboranchen. YAVEON ist Microsoft Dynamics Gold
Partner ERP. Insgesamt wurden seit 2008 ca. 300 Kundenprojekte in
20 Landern realisiert. YAVEON ProBI als Business-Intelligence-Ldsung exis-
tiert seit 2011 und basiert auf der Technologie QlikView von Qlik. YAVEON
wurde 2013 als QlikView Solution Reseller des Jahres ausgezeichnet.

Strategie

YAVEON verfligt Uber tiefes Know-how in den Branchen Chemie, Pharma,
Nahrungsmittel, Kosmetik sowie Medizintechnik. Dieses Know-how flief3t in
Beratungsleistungen und Business-Software-Lésungen von YAVEON in Form
gezielter Erweiterungen der Funktionalitat der Basistechnologie ein. Ziel von
YAVEON ist es, Losungen statt Software zu liefern, um daruber Geschéfts-
prozesse gezielter steuern und verbessern zu kénnen. Durch diese Lésungen
inkl. vordefinierter Inhalte profitieren Kunden einerseits von typischerweise
kurzen Projektlaufzeiten und andererseits von praxiserprobten Auswertungen
und Branchenkennzahlen.

Einsatzszenarien

Im Fokus von YAVEON ProBI stehen mittelstdndische Unternehmen der pro-
zess- bzw. chargenfertigenden Industrien. YAVEON ProBI bietet vordefinierte
Datenmodelle und Kennzahlen, Dashboards, Berichte und Analysen fir die
Themen Qualitatscontrolling, Lagercontrolling, Vertriebscontrolling, Beschaf-
fungscontrolling, Produktionscontrolling sowie Finanzcontrolling. Daruber hin-
aus wird eine sog. Supply Chain Intelligence-Applikation angeboten, die vor-
definierte Inhalte und Analysen fir die Supply Chain anbietet. Daten werden
hierzu Uber vordefinierte Schnittstellen automatisiert aus Microsoft Dynamics
NAV und der Branchenlésung YAVEON ProBatch oder aus anderen Vorsys-
temen Ubernommen und in die Datenspeicherung von YAVEON ProBI uber-
fuhrt. Zielgruppe der Lésung sind Anwender im Fachbereich, die die vordefi-
nierten Inhalte direkt nutzen und bei Bedarf individualisieren und erweitern
koénnen.
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’BARG BUSINESS - APPLICATION - RESEARCH - CENTER

Architektur

Die Module von YAVEON ProBI basieren jeweils auf einem proprietaren, hauptspeicherbasierten Datenmodell,
auf welchem die Applikationen der Losung aufsetzen (siehe Abschnitt Produktbeschreibung). Uber Schnittstel-
len und Konnektoren lassen sich Daten aus den Datenbanken der vorgelagerten Informationssysteme abfragen
(bspw. Microsoft Dynamics NAV) und in das Datenmodell von YAVEON ProBI Uberfuihren. Technisch erfolgen
diese Datenintegrationsprozesse (ETL) i. d. R. Uber eine Skriptsprache (&hnlich zu SQL) und wurden von
YAVEON vordefiniert. Hierdurch ist typischerweise eine schnelle Projektumsetzung im Bereich Datenintegration
mdoglich, da sich spezifische Daten in kurzer Zeit aus dem Standard-Datenmodell der vorgelagerten Informa-
tionssysteme als auch der ERP-Branchenlésung YAVEON ProBatch laden lassen. Kontinuierliche Beladungs-
prozesse kdnnen inkrementell erfolgen. Das Datenmodell von YAVEON ProBI konsolidiert unterschiedliche Da-
tenbanktabellen und setzt sie miteinander in Relation. Die darauf basierenden Applikationen verfiigen tber vor-
definierte betriebswirtschaftliche Fakten/Dimensionen, Gruppierungen/Hierarchien und berechnete Kenngrof3en.

Als Frontends fiir den Anwender stehen ein installierter, Windows-basierter Full Client und ein Web Client zur
Verfigung. Wahrend der Full Client tUber die volle Funktionsbreite und -tiefe verfligt, ist der Web Client kein
Administrationsclient und dient vorrangig der dynamischen Ausgabe und Nutzung erstellter Dashboards, Berich-
te und Analysen. YAVEON ProBIl kann als Einzelplatzldsung oder in einer Client-Server-Architektur genutzt
werden. Die Losung ist mehrsprachig (Deutsch und Englisch im Standard, weitere Sprachen kénnen bei Bedarf
Uber Sprachtabellen erganzt werden).

Produktbeschreibung

YAVEON ProBI bietet Applikationen fur die Themen Qualitéts-, Lager-, Vertriebs-, Beschaffungs-, Produktions-
sowie Finanzcontrolling, welche sich einzeln oder parallel einsetzen lassen. Erganzend existiert die Applikation
Supply Chain Intelligence. Jede Applikation ist hach dem gleichen Prinzip aufgebaut, um den Wiedererken-
nungswert zu wahren, und besteht aus mehreren Tabs, worliber durch die einzelnen Inhalte navigiert werden
kann. Standardmé&Rig sind auf den ersten beiden Tabs eine Einstiegsseite mit Auswahl der Sprache sowie eine
Hilfe zu finden, welche die Funktionalitéat und Navigation in der Applikation erlautert.

Jede einzelne Applikation verfugt Uber vordefinierte Dashboards, Analysen und Auswertungen, die an den
branchenspezifischen Geschéftsprozessen der prozess- bzw. chargenfertigenden Industrien ausgerichtet sind.
Dashboards stellen dabei die wichtigsten Kennzahlen, die basierend auf den in Vorsystemen enthaltenen Daten
berechnet wurden, in aggregierter Form Ubersichtlich dar, um dem Anwender einen schnellen Uberblick zu ge-
ben und anschlieRend in Detailberichte sowie -analysen navigieren zu kénnen. Uber die vordefinierten Inhalte
hinaus lassen sich individuelle Dashboards, Berichte und Analysen ad hoc erstellen.

Qualitatscontrolling

Die Applikation Qualitatscontrolling unterstiitzt die Auswertung von Prifauftrdgen zu Produkten bis auf Char-
genebene und im Zeitverlauf (siehe Abbildung 1). Fehleranalysen, bspw. die Anzahl an Prifauftrdgen innerhalb
und auR3erhalb bestimmter Toleranz- und Eingriffsgrenzen, sind insgesamt oder bezogen auf spezifische Prif-
merkmale mdoglich. Eine Filterung kann nach Prifauftragen, -objekten und -merkmalen erfolgen. Hinterlegte
Regelkarten erlauben Priifungen zu Toleranz-, Eingriffsgrenzen, Soll- und Ist-Werten. Uber Drill Throughs las-
sen sich Prifauftrage etc. direkt bis in Microsoft Dynamics NAV nachverfolgen.
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Abbildung 1: Analyse der Priifergebnisse (Applikation Qualitatscontrolling) in der Benutzeroberflache von YAVEON
ProBI

Lagercontrolling

In der Applikation Lagercontrolling sind zeitliche Auswertungen zu durchschnittlichem Lagerbestand und -dauer
verfugbar, welche insbesondere fir die Nahrungsmittelindustrie essentiell sind (bspw. Haltbarkeitsdaten mit
Chargenbezug). ABC- und XYZ-Analysen der Bestande mit frei definierbaren Grenzwerten ermoglichen eine
tabellarische und grafische Klassifizierung der Produkte. Informationen zu Umschlagshaufigkeiten, In Time-
Lieferungen, kritischen Artikeln z. B. bezogen auf Sicherheitsbestande sowie Lager- und Zonenbewegungen zur
Steuerung der Lagerstrategie sind verfiigbar.

Vertriebscontrolling

Auswertungen der Umsatzverteilung nach Artikeln/Artikelgruppen/Kunden/Vertriebsmitarbeitern/etc. bietet die
Applikation Vertriebscontrolling. Zeitbezogene ABC-Auswertungen zu Kunden/Kundengruppen bspw. nach Um-
satz und Artikeln mit frei definierbaren Grenzwerten erlauben eine transparente Sicht auf den Vertrieb. Ergan-
zend sind tabellarische sowie grafische Analysen zur Auftragslage (Auftragsbestand, Anzahl offener Auftrage,
durchschnittlicher Wert pro Auftrag, Auftragseingange), zu zeit-/wertmafigen Auftragsabweichungen, Rahmen-
auftragen mit Abrufverhalten inkl. Drill bis auf Einzelbelege, Preisentwicklungen im Zeitverlauf nach Artikelkate-
gorien/Artikelgruppen/Artikeln sowie regionalen Umsatzverteilungen uber BING-Maps vorhanden. Komparative
Artikelanalysen bspw. nach Artikelkategorien oder Regionen, Umsatzanalysen der Vertriebsmitarbeiter sowie
Was-wére-wenn-Analysen zu Mengen-/Preis-/Kostendnderungen komplettieren die Applikation.

Beschaffungscontrolling

Als Pendant zum Vertrieb auf Einkaufsseite ermdglicht das Beschaffungscontrolling eine Rickverfolgung von
(offenen) Bestellungen nach Artikeln/Artikelgruppen/Lieferanten/etc. ABC-Auswertungen zu Kreditoren und Arti-
keln bieten eine transparente Sicht auf den Einkauf inkl. zeit- sowie Kreditor-bezogenen Informationen zu Ein-
kaufsvolumina, -mengen und Termintreue, Einkaufspreisentwicklungen im Zeitverlauf sowie Reklamationsquo-
ten. Die Ergebnisse dieser Analysen erlauben eine detaillierte Lieferantenbewertung bspw. nach Lieferung,
Preis, Qualitdt oder Service und kénnen so direkt genutzt werden, um bspw. eine Strategie der Risikostreuung
im Einkauf umzusetzen.

Produktionscontrolling

Auswertungen zu Produktionszeiten (Soll-Ist-Vergleiche von bspw. Rist-/Bearbeitungs-/Stillstandszeiten), Res-
sourcenverbrauchen inkl. grafischer Darstellung der Ausschiisse oder zur Kapazitatsauslastung bietet die Ap-
plikation Produktionscontrolling. Eine Filterung ist bis auf einzelne Fertigungsauftrage sowie Arbeitsplatzgrup-
pen, Arbeitsplatze oder Artikel mdglich. Darliber hinaus lassen sich Fertigungsauftragsbezogene Produktions-
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kosten uber Soll-Ist-Vergleiche zur Analyse von Uber-/Unterdeckung bis auf einzelne Artikelkomponen-
ten/Chargen ermitteln inkl. einem zeitlichen Verlauf der Kosten (siehe Abbildung 2).

Jahr Quartal Monat Tag
/\V E o H 2012 2011 2010 2009 2008 ol @ @ o4 Jan Feb Mz Ap Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez  Tag -
Auswahistatus Produktionskosten
Soll Kt
FA ArtikelNr.  Komp. Nr. Bezeichnung [ME] Menge Stiickkosten  Gesamtkosten Menge Stiickkosten  Gesamtkosten Um::’(kimg . d;";f‘:k‘ [ME]
2000201 Cerbo Snapsafe 42 blue PCS 2.348,40 0,13062 € 306,75 € 2.432,00 0,13062 € 317,67€
2000103 ETIKETT Lidl Optisanas 100cps PCS 2.439,60 0,06920 € 16832 € 2.460,00 0,06000 € 166,18€ 16%
Fertigungsauftrag » - 5003241 2000257 D-pack Lidl Optisana: &5 boxes PCS 80,28 039318 € 90,59€ 236,00 039317 € 9219€ -25%
£ 1002502 Lidl Optisanafish oil PCS 228,000,00 0,01045 € 238260€ 23140000 0,01607 € 129525€ -80.3%
610010 Gesamt 23536668 086467 € 356216 €  238.975.00 0.86108 € 5508.74 € -17.7% 2280 PCS
100000 Gesamt 23536668 086467 € 356216 €  238.97500 0,86108 € 5508,74€ -17.7%
100001 3000001 Colonsteril/soft jauhe KG 200,05 0,00000€ 0,00€ 2080 0,00000 € LO9LATE
100002 3 2000471 Duma special 150 m jar PCS 4.285,00 0,19500 € 83558 € 1.268,00 0,19500 € 83226 € 0.4%
5001144 2000654 Label Colonsteril powder PCS 4.285,00 016159 € 69241 € 431600 016159 € 697.41€ -07%
Artikel 2000477 Duma closure 4015 PCS 4.285,00 0,03640 € 155,97€ 4.256,00 0,03640 € 15492€ 0%
AttikelNr - © 1000000001 Gesamt 1315495 039299 € 168396€ 1313980 039299 € 2.776,06 € 01% 4117 PCS
Bezeichnung - © 100222 Potassium chloride <150 G 3.220,57 0,01038 € 35,14€ 3.230,00 0,01088 € 35,14€ 0,0%
1002234 Sodium chloride G 6.289,16 0,00090 € 566€ 6.290,00 0,00090 € 566€ 0.0%
Kompanente s 1002208 Macrogol 4000PS 8 248.126,83 0,00290 € T2131€ 24185000 0,00290 € 1877€ 0.5%
Komp. Nr. s 0 1002238 Sodium Sulphate anhydrous G 24.466,74 0,00420 € 102,76 € 24.250,00 0,00420 € 101,85 € 0,9%
Bezeichnung  ~ 0
Charge A Gesamtkosten je Artikel Gesamtkosten im Zeitverlauf ifd. Jahr Soll: 1.326.162,85 €
— 2 W son [ st B v sabeson [ i sahe st [l Vorjahe Soll  [] Vorjahi Ist ¥d D Bt LS1670050€
52000016/002 600.000
52000018/001 100000
52000018/002 3 500,000

400.000 300.000
300.000
200.000
200.000
100.000
o II III I II I
0 0
N
‘,«:

& & %)
o o « I B
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Abbildung 2: Tabellarische und grafische Analyse der Produktionskosten (Applikation Produktionscontrolling) in
der Benutzeroberflache von YAVEON ProBI

Finanzcontrolling

Die Applikation Finanzcontrolling verfigt standardméfig Uber Auswertungen zu Forderungen sowie dem Zah-
lungsverhalten der Debitoren und zu Verbindlichkeiten sowie dem eigenen Zahlungsverhalten gegeniiber Kredi-
toren. Daraus abgeleitet existiert ein Forecast zur Entwicklung der Liquiditat. Die Daten werden aus vordefinier-
ten Kontenschemata in Microsoft Dynamics NAV (oder vergleichbaren Datenquellen in anderen Vorsystemen)
abgegriffen. Uberdies sind Analysen zu Wahrungskursen und zeitbezogenen Wahrungskursentwicklungen még-
lich, wobei aktuelle Wahrungskurse tagesaktuell Gber einen Web Service von der EZB bezogen werden kdnnen.
Zusatzliche Auswertungen, bspw. zu Deckungsbeitragen, lassen sich gemeinsam mit YAVEON kundenindivi-
duell im Projekt ergénzen.

Supply Chain Intelligence

Im Gegensatz zu den anderen o. g. Applikationen setzt die Applikation Supply Chain Intelligence rein auf dem
Standard-Datenmodell von Microsoft Dynamics NAV auf und kann somit unabhéngig von Branchenldsungen
wie YAVEON ProBatch von allen Microsoft Dynamics NAV-Kunden genutzt werden. Sie kann damit als Be-
standteil der Lésung YAVEON ProBI oder als eigenstandige Losung fiir Microsoft Dynamics NAV-Anwender-
unternehmen separat erworben werden. Die Applikation ,Supply Chain Intelligence® liefert Auswertungen zur
Kreditorentermintreue mit Abweichung je Einkaufslieferung und Soll-Wertvorgaben, Produktionstermintreue im
Zeitverlauf mit Abweichungen je Fertigungsauftrag, Kapazitatsauslastung pro Arbeitsplatzgruppe und Arbeits-
platz sowie Debitorentermintreue mit Abweichungen je Verkaufslieferung und einstellbarer Toleranz (zu
frih/spat). Informationen zu Engpassen in der Supply Chain, wert- und mengenméaRigen Rickstanden bezogen
auf eigene Lieferungen oder Ausschussquoten werden transparent ausgewiesen.

Vertrieb

Der Vertrieb von YAVEON ProBI erfolgt iber YAVEON direkt. Der Preis unterteilt sich in einen Festpreis fur die
vordefinierten Inhalte in YAVEON ProBIl und erganzend benétigte Software-Lizenzen fur QlikView als Basis-
technologie. YAVEON ProBI ist einerseits als Losung stand-alone oder andererseits als Bundle mit den ERP-
Branchenlésungen von YAVEON verfuigbar. Ein konkretes Angebot kann von YAVEON auf Basis eines Aus-
tauschs uber die konkret benétigten Funktionen, Module und den damit verbundenen Anwenderzahlen erstellt
werden.
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YAVEON ProBI ist eine interessante Losung fir Unternehmen der prozess- bzw. chargenfertigenden Industrien,
die auf der Suche nach einer gezielten Erweiterung fir Business Intelligence sind. Angesprochen werden ins-
besondere Unternehmen in den Branchen Chemie, Pharma, Nahrungsmittel, Kosmetik sowie Medizintechnik.
Basierend auf QlikView, einer weltweit weit verbreiteten Technologie im Markt, bietet YAVEON ProBI vordefi-
nierte Datenmodelle und Kennzahlen, Dashboards, Berichte und Analysen zu den Themen Qualitats-, Lager-,
Vertriebs-, Beschaffungs-, Produktions- sowie Finanzcontrolling. Ergdnzend existiert vor allem fiir Microsoft Dy-
namics NAV Anwenderunternehmen die Applikation ,Supply Chain Intelligence®. In beiden Lésungen werden
Daten Uber vordefinierte Schnittstellen automatisiert aus Microsoft Dynamics NAV und der Branchenlésung
YAVEON ProBatch oder aus anderen Vorsystemen tibernommen und in die Datenspeicherung von YAVEON
ProBI uUberfuhrt. Gerade mittelstdndische Unternehmen profitieren von diesen vordefinierten Inhalten durch typi-
scherweise kurze Projektlaufzeiten bei der Einfuhrung und dem umfassendem Branchen-Know-how von
YAVEON, welches in der Lésung abgebildet wurde. Anwender im Fachbereich kénnen die vordefinierten Dash-
boards, Analysen und Auswertungen direkt nutzen sowie bei Bedarf kundenspezifisch individualisieren und er-
weitern. Dies spart Kunden von YAVEON ProBl Zeit, Ressourcen und Kosten bei der Implementierung ihrer
Business-Intelligence-L&ésung.

Fazit
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